Hana Jizkova
Provozovatel vefejnych, telekomunikaénich a datovych siti RADIOLINKplus.cz

Al$ova 807, 252 30 Revnice ICO: 610 17 434

2 www.radiolinkplus.cz § DIC: CZ 695 724 4712
Nzx Cislo uétu/kéd banky: 529673379/0800
HOT-LINE - TEL. 226 20 70 50 723 187 518

Uéastnicka smlouva — é. XXXX

uzaviena mezi

Firmou Hana Juzkova provozovatel telekomunikaénich siti RADIOLINKplus.cz,
se sidlem AlSova 807, 252 30 — Revnice,
ICO: 610 17 434, DIC: CZ 695 724 4712, zastoupena Hana Jlzkova
Fyzicka osoba podnikajici dle zivnostenského zakona nezapsana v obchodnim rejstriku

dale jen poskytovatel

a

Fakturacni adresa:

Jméno: Jan

Prijmeni: Novik
Spolec¢nost: ---

Ulice + C.P.: Dlouha 123

Meésto + PSC: Pékné mésto 123 45
RC: 123456/1234

DIC: ---

Tel. kontakt 123456

E-mail: Jjan@novak.cz

Adresa pripojného mista ( vyplni se pouze pokud je adresa jina, nez fakturacni ):

Jméno: Jan

Prijmeni: Novdik
Spolec¢nost: -—--

Ulice + C.P.: Dlouhd 123

Mésto + PSC: Pékné mésto 123 45
RC/1C: 123456/1234

DIC: .-

Tel. kontakt 123456

E-mail: Jjan@novak.cz

dale jen ucastnik
Predmét smlouvy

Sluzby budou poskytovany v souladu s touto Ug&astnickou smlouvou ( dale jen Smlouva) a VSeobecnymi
podminkami poskytovani telekomunikaénich sluzeb, které jsou k dispozici na www.radiolinkplus.cz a tato
Smlouva se jimi fidi.

Vztahy, vyslovné neupravené ve smlouvé se fidi, a zakonem 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.
zakonem €. 89/2014 Sb. ve znéni pozdéjSich prepisu.

Obeé strany se zavazuji dodrzovat tyto podminky.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat ucastnikovi nasledujici sluzby, pfiemz se uc€astnik zavazuje platit nasledujici
poplatky (pfistup k siti Internet a pronajem datového okruhu):
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a) Rychlosti a poplatky

Ugastnik se zavazuje za objednané sluzby platit nasledujici poplatky:

Tarif Rychlostni nastaveni Cena bez DPH | Cena vé¢. DPH
a START Dle definice Internetovych tarifu 248,93 K¢ 300,00 K¢
PLUS Dle definice Internetovych tarifu 314,05 K¢& 380,00 K¢
a MAXI Dle definice Internetovych tarifu 396,69 K¢ 480,00 K¢
a OFFICE Dle definice Internetovych tarifu 545,45 K¢ 660,00 K¢
a OFFICE+ Dle definice Internetovych tarifl 628,10 K& 760,00 K¢
a INDIVIDUALNI TARIF Dle produktové specifikace

Pfistup do datové sité RADIOLINKplus v majetku spol. Jizkova Hana — sitové komunikace RADIOLINKplus je
proveden homologovanym zafizenim pracujicim na frekvenci 5,6 GHz, IP adresa pridélena klientovi je vnitfni IPv4
(pfipadné IPv6) adresou sité a muze byt dle technickych potfeb poskytovatele ménéna bez souhlasu ucastnika.
Politika FUP (datové limity vzhledem k prenesenému poctu dat) se v datové siti RADIOLINKplus
neuplatnuje.

pravidelné pfedplatné za sluzby pfistupu k siti Internet v€etné pronajmu datového okruhu.
Predplatné je uétovano vzdy jedenkrat do mésice k 25. dni v mésici predem.

Zpusob dorucovani faktur:

E - Mailem (ZDARMA ) 0O Postou ( Postovné + 30,- K¢ v¢é. DPH)

b) Zabezpeéeni minimalni doby zahajeni opravy u uéastnika, typ predavaciho rozhrani a verze IP protokolu
stejné tak ostatni technické udaje jsou vyobrazeny Technické specifikaci.

c) Zarizeni pro pripojeni k internetu
1. Zafizeni pro pfipojeni k internetu (dale jen Zafizeni) je zakaznikovi zapUjéeno po celou dobu, po kterou
jsou poskytovany sluzby. Pfi ukonéeni smluvniho vztahu je G€astnik povinen zcela funkéni Zafizeni navratit
zpét  provozovateli, jinak nelze smluvni vztah fadné ukongit.

SERIOVE CiSLO: 1234YF5JK6J789

d) Ukonceni smluvniho vztahu

Nebylo-li U€astnikovi zapljceno zafizeni pro pfipojeni k Internetu je mozné Smlouvu pisemné vypovédét bez
udani ddvodu v tficetidenni ( 30 ) vypovédni Ihité. Vypovédni Ihita zacne bézet prvni den po doruceni vypovédi
Smiouvy.

O Smlouvu je mozné pisemné vypovédét bez udani davodu v tficetidenni ( 30 ) vypovédni Ih(té, nejdfive vSak po
uplynuti tfech ( 3 ) kalendafnich mésicl po uzavieni Smlouvy. Vypovédni lhata zacne bézet prvni den po doruceni
vypovédi Smlouvy.

O Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani dvanacti mésicu.

Pokud po uplynuti dvanacti mésicl ucastnik neprojevi zajem o ukonceni smiuvniho vztahu stava se Smlouva
smlouvou na dobu neurcitou s vypovédni Ihlitou tficetidenni ( 30 ), pocinaje od prvniho dne od doruéeni pisemné
vypovédi Smlouvy.

V pfipadg, e bude mit Ugastnik dobrou a pravidelnou platebni moralku v(&i Poskytovateli, mize byt, ve
vyjimeénych pfipadech po vzajemné dohodé vypovédni lhdta i kratSi. V pfipadé zkracené vypovédni lhuty se
uctuje manipulaéni poplatek 400,- K& v€. DPH.
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e) DalSi ujednani

1.

Ugastnik nesmi za Zadnych okolnosti poskytovat, nebo zpfistupnit nékterou z vy$e uvedenych sluzeb
tfetim stranam.

f) Smluvni pokuty

1.

Ugastnik je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za prvni den a 50,- K& za kazdy

dal$i den a kazdou tieti osobu, které Ugastnik poskytuje bezplatné Sluzby v rozporu s &l. e.1 této Smlouvy
nebo smluvni pokutu ve vysi 1 500,- K& za prvni den a 50,- K& za kazdy dalSi den a kazdou tfeti osobu,

které UzZivatel poskytuje Uplatné sluzby v rozporu s &l. e.1 této Smlouvy. Tuto smiuvni pokutu je Ugastnik

povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruseni €l. e.1 této Smlouvy, a to i opakované za kazdé

jednotlivé poruseni ¢l. e.1 této Smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. c.1 této Smlouvy nenavraceni Zafizeni a neplaceni sluzeb bude
zakaznikovi mési¢né uctovana smluvni pokuta za nedodrzeni Smlouvy ve vysi =500,- K& a sluzby budou
deaktivovany az do doby UpIného ukon&eni smluvniho vztahu.

Pokud je Ugastnik v prodleni s platbou za sluzby v délce vice nez 10 dnli po datu splatnosti bude
Ugastnikovi Poskytovatelem ugtovano zaslani doporuéené upominky / vyzvy ve vysi 192,- K& za kazdé
takového upomenuti uhrady.

g) Zavéreéna ustanoveni:

1.

Ugastnik prohladuje, Ze se pfi podpisu této Smlouvy seznamil s V8eobecnymi podminkami poskytovatele
pro poskytovani objednanych sluzeb, které jsou volné dostupné na portalu poskytovatele
www.radiolinkplus.cz, a bere na védomi, Ze jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jako takové je bude
dodrzovat po celou dobu platnosti Smlouvy. Zarover bere na védomi, Ze tyto podminky se mohou béhem
platnosti této Smlouvy ménit v souvislosti napfiklad se zménou platné legislativy. Zmény VSeobecnych
podminek budou uvedeny na webu poskytovatele a u&astnik je povinen se s nimi seznamovat a dodrzovat
je v jejich platném znéni. Téz byl obeznamen s naroky na poZadované technické parametry koncového
zafizeni uCastnika ( viz. pfilozena Technicka specifikace, ktera je nedilnou souc¢asti Smlouvy )
pfipojovaného ke koncovému mistu, se zpusobem uzivani objednanych sluzeb, uhradou poplatkd,
odstranovanim zavad, uplatfovanim prav z odpovédnosti za vady a souhlasi s nimi.

Pokud kterékoli ustanoveni Smlouvy je, nebo se stane neplatnym, neudinnym nebo nevykonatelnym,
platnost, u€innost &i vykonatelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy tim neni dotena a smluvni strany se
zaroven zavazuji toto neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a
vykonatelnym, které bude svym G€elem a smyslem co nejbliz8i ustanoveni, které ma byt nahrazeno, a
bude respektovat vili smluvnich stran vyjadfenou ve smlouve.

Zabezpeleni pocitate pfipojeného do sité Internet je plné v kompetenci u€astnika a na jeho vlastni
naklady. Poskytovatel neodpovida za Skodu, kterd ucastnikovi vznikne nasledkem pferuseni sluzby ani za
Skody vzniklé vinou nedostateéného zabezpeceni pocitaCe, nebo vnitini sité u&astnika.

Ugastnik nesmi zadné své pohledavky za Poskytovatelem zapogitat, dat do zastavy (v&etné zajistovaciho
prevodu) ani postoupit bez predchoziho pisemného souhlasu udéleného Poskytovatelem (takovéto pravni
jednani je neplatné).

Podpisem ucastnik stvrzuje fadné provedenou montaz a prevzeti zapujéeného zafizeni a plné zprovoznéni
sité internet firemnim technikem.

Nedilnou soucasti Smlouvy je Technicka specifikace obé strany svymi podpisy stvrzuji, Ze se jejimi pokyny
budou Fidit.

Tato Smlouva nahrazuje v plném rozsahu vSechny pfedchozi Smlouvy o poskytovani telekomunikaénich
sluZzeb, uzaviené mezi poskytovatelem a ucastnikem.

Smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a jeji u€innost je dnem zpfistupnéni k siti
Internet, o éemz bude pofizen pisemny protokol.

Smluvni strany se zavazuji neprodlené oznamit druhé strané zménu svych identifikacnich a jinych udaju,
potfebnych k plnéni této Smlouvy, zejména obchodni firmy, sidla, IC, DIC, bankovniho spojeni, kontaktnich
udaju atd.

10. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz poskytovatel obdrzi jeden a ucastnik jeden.

V Revnicich dne:

Za poskytovatele: Za ucastnika:
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pOSKYTOVANL KOMUNIKACNICH SLUZEB
PRENOS DAT
Hana Juzkova - Alova 807, 262 30
Rewnice H J . k ;
& 610 17 434 DIE: CZ 695 724 4712 ana Juzkova
e w’ww,r;.d.lohnkplus ez
laddy Mo

Karta zakaznika internetové samoobsluhy

Samoobsluha http://www.radiolinkplus.cz/samoobsluha/
Ugastnické &islo: XXXX
Ugastnické heslo: Tajné heslo

Webové stranky: ) )
www.radiolinkplus.cz — PRO ZAKAZNIKY — Samoobsluha

Jak reSime GDPR v siti RADIOLINKplus.cz

Evropské nafizeni GDPR, které uklada kazdé firmé ¢i instituci povinnost dbat na ochranu osobnich udaju a
klade si za cil sjednotit tuto ochranu skrze celou Evropskou unii, zaCala platit 25. kvétna 2018.

V siti RADIOLINKplus.cz jsme podnikli takové kroky, abychom byli na vSechny
pozadavky v této véci pripraveni.

Béhem priprav vznikla tato opatieni:
* Detailné jsme analyzovali veSkeré databaze a osobni udaje v evidenci.

* Vypracovali jsme zpracovatelské smlouvy pro partnery, kterym pfedavame osobni Udaje naSich zakazniku
(napf. dodavateli ) tak, aby byly v souladu s novymi nafizenimi.

» Stejné tak jsme pfipravili zprostfedkovatelské smlouvy upravujici ochranu osobnich udaji s partnery, ktefi
predavaji udaje svych zakaznik{l nam (napf. dodavatelé sluzeb zakaznikovi).

* Interné jsme stanovili nové smérnice, které upravuji zpusob nakladani s osobnimi Udaji siti
RADIOLINKplus.cz véetné pokrocilého zabezpeceni ulozist osobnich udaji a to jak v elektronické, tak v
tisténé podobé.

« Upravili jsme funkénosti marketingovych nastroji tak, aby si pfijemce mohl zvolit, zda chce, aby byly jeho
osobni data zpracovavany a byl nadale oslovovan napfiklad newsletterem, &i nikoli. Vase mailové adresy
vyuzivame zejména pro zasilani faktur, potvrzeni Uhrad a technickd aviza o servisnich odstavkach a
¢inime tak v opravnéném zajmu, kdy divodné predpokladame, ze vas tyto informace nadale zajimaji.
Pokud by tomu tak nebylo, mlzete souhlas kdykoliv odvolat.

Samoziejmosti je také moznost nahledu naSich partneri do jejich osobnich udajl
evidovanych u nas a rozhodnuti 0 zméné ve zpracovani ¢i vymaz osobnich dat.

Nase Pravidla ochrany osobnich tdaju si mizete prostudovat na nasich WWW strankach.
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